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EUROPEJSKI SYSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)

KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Narzedzia jakosci w inzynierii produkcji [S1ZiIP2>NJwIP]

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/Semestr
Zarzadzanie i inzynieria produkcji 4/7

Studia w zakresie (specjalnosc) Profil studiow

- ogolnoakademicki
Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu
pierwszego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnosc¢
stacjonarne obieralny

Liczba godzin

Wyktad Laboratorium Inne
15 0 0
Cwiczenia Projekty/seminaria

15 0

Liczba punktéw ECTS

2,00

Koordynatorzy Wyktadowcy

dr hab. inz. Beata Starzynska prof. PP
beata.starzynska@put.poznan.pl

Wymagania wstepne

Student posiada wiedze z podstaw zarzgdzania oraz zarzgdzania jakoscig (i bezpieczenstwem);
umiejetnosc doboru i stosowania w praktyce metod i technik zarzgdzania; Swiadomosc roli i znaczenia
kategorii jakosci w funkcjonowaniu przedsiebiorstw produkcyjnych.

Cel przedmiotu

Pozyskanie przez Studentéw wiedzy oraz umiejetnosci w zakresie doboru i stosowania ilosciowych oraz
jakosciowych narzedzi jakosci na potrzeby rozwigzywania probleméw oraz doskonalenia proceséw
przedsiebiorstw produkcyjnych.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza:

Student rozrdznia instrumenty zarzgdzania jakoscig.

Student zna podziaty klasyfikacyjne instrumentéw zarzgdzania jakoscia.

Student zna spektrum podstawowych narzedzi jakosci, stosowanych do rozwigzywania problemow
jakosciowych oraz zwigkszania zdolnosci proceséw do spetniania wymagan.



Umiejetnosci:

Student potrafi dobiera¢ narzedzia jakosci adekwatnie do problemu.

Student potrafi interpretowaé oraz wykorzystywac w praktyce informacje, uzyskiwane w wyniku
zastosowania podstawowych narzedzi jakosci.

Student potrafi taczy¢ poszczegdlne narzedzia w metodyczne sekwencje.

Student potrafi wykorzystywac¢ wspomaganie komputerowe w postugiwaniu sie narzedziami jakosci
(oprogramowanie biurowe, dedykowane, pakiety programowe).

Kompetencje spoteczne:
Student jest Swiadomy roli i znaczenia kategorii jakosci w dziatalno$ci inzynierskie;j.
Student aktywnie uczestniczy w dziataniach projakosciowych.

Metody weryfikacji efektow uczenia sie i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:

Zaliczenie w przypadku poprawnej odpowiedzi na min. 3 pytania/zadania pisemne z 5: <3 ndst, 3 dst, 3,5
dst+, 4 db, 4,5 db+, 5 bdb), przeprowadzane na koniec semestru.

Przyporzgdkowanie ocen do przedziatéw procentowych wynikow: <90-100> bardzo dobry; <80-90)
dobry plus; <70-80) dobry; <60-70) dostateczny plus; <50-60) dostateczny; <0-50) niedostateczny.

Tresci programowe
Instrumenty zarzgdzania jako$cig

Tematyka zaje¢

Terminologia przedmiotu. Sktadowe instrumentarium zarzgdzania jakoscig. Klasyfikacje instrumentéw
zarzgdzania jakoscig. Reprezentanci w grupie zasad, podejs¢, metodyk, metod i narzedzi. Narzedzia a
techniki jako$ci. Tradycyjne, nowe oraz dodatkowe narzedzia jako$ci. Narzedzia do opisu i modelowania
procesow przedsiebiorstwa produkcyjnego. Narzedzia analizy procesow. Narzedzia doskonalenia
procesow.

Metody dydaktyczne

Wyktad:
Prezentacja multimedialna ilustrowana przyktadami podawanymi na tablicy, rozwigzywanie zadan.
Cwiczenia: rozwigzywanie praktycznych problemdéw, wyszukiwanie zrdédet, praca w zespole, dyskusja.

Literatura

Podstawowa:
Starzynhnska B., Hamrol A., Grabowska M., Poradnik menedzera jako$ci. Kompendium wiedzy o
narzedziach jakosci, Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznarn 2010

Uzupetniajgca:
Hamrol A., Zarzadzanie i inzynieria jakosci, PWN, Warszawa 2017

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 50 2,00
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 30 1,00
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do zajec 20 1,00
laboratoryjnych/¢wiczen, przygotowanie do kolokwiéw/egzaminu,
wykonanie projektu)




